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Technische Dokumentation 

Anwenderdokumentation 

♦ SW für Risiko-Assessments in Kliniken 

♦ App-Dokumentation 

♦ Dokumentenmanagementsystem 

♦ Cloud-Computing für Finanzdienstleister 

♦ Data Warehouse 

♦ Akquise- und Personalplanung 

♦ Warenwirtschaft und Kundenverwaltung 

♦ Fondsvermittlung, -verwaltung, -berechnung 

♦ Geografisches Informationssystem 

Entwicklerdokumentation 

♦ Systemarchitektur Internetportal 

♦ Softwareverfahren, Geschäftsprozesse 

♦ IT Landschaft, Kommunikationsabläufe 

Testdokumentation /-durchführung 

♦ Medizintechnische Software 

♦ UMTS, Analogmodems 

♦ Testspezifikation 

E-Learning 

Texte und Konzepte 

♦ Drehbücher für Klinkverwaltungsoftware 

♦ Konzeption: Webinarreihe für 
Softwaredokumentation 

♦ Konzeption: Webniar: Was ist ein Webinar 

♦ Konzeption: Kriterienkatalog und Testszenario 
für Benchmark von virtuellen Räumen (AG 
Leitung) 
 

Eigene WBTs 

♦ AuthorIT Training: Was ist neu in AIT 5 

♦ Interaktives Glossar: Der Unterschied von 
lernen und nachschlagen 

♦ Effektiver Einsatz von Chat, Forum und 
Workspace in der virtuellen 
Zusammenarbeit 

Beratung / Schulung 

Beratung 

♦ Einführen von AuthorIT in einer europäischen 
Behörde 

♦ Optimierung von Wizardtexten und Handbuch

♦ Inhaltlicher Ausbau Internetportal 

♦ Benchmarking – Konkurrenzanalyse SW 

♦ GUI Statistiksoftware 

Schulung 

♦ Webinarreihe: Softwaredokumentation 
prozessorientiert 

♦ Grundlagenworkshop: E-Learning und 
Technischen Dokumentation 

♦ Lernkontrolle für E-Learning-Medien 
entwickeln. 

♦ Lernkontrolle mit Captivate erstellen 

♦ Schreib-Coaching Entwickler (GUI Texte für 
Wizards) 

 
Wir sind offen für neue Projekt und freuen uns auf Ihre Anfrage. 
Ariane Anders und Bernhard Szeifert 
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